
Rapport Beumerskamp/Linie 4
 
 
Aanleiding
 
De oudereninloop en inloopactiviteiten zijn eind maart verhuisd.
De gedwongen verhuizing heeft tot de nodige onrust en protesten gezorgd.
 
 
Inleiding
De SP onderzoek heeft onderzoek gedaan  naar de gevolgen en de ervaring na de verhuizing 
op de Linie 4 en Beumerskamp.
Hierbij is er o.a. gesproken met de gebruikers en een doorsnee van de vrijwilligers.
Er zijn natuurlijk ook goede  ervaringen  te melden maar in dit rapport zullen wij ons 
concentreren op de ervaren problemen knelpunten. Naar aanleiding daarvan doet de SP een 
aantal aanbevelingen verbeterpunten.
 
 
Knelpunten Beumerskamp
 
Ruimtegebrek
Uit onze gesprekken blijkt dat, hoe de vrijwilligers hun best ook doen om alles op elkaar af te 
stemmen, de ruimte gewoon te klein is. De ouderen bij de dagbesteding noemen het rumoerig 
en onrustig. Bij de inloopactiviteiten moet er geschoven worden met de activiteiten. Biljarten 
op de vrijdag gaat vervallen om de dagbesteding rust te geven. Het is niet meer mogelijk om 
meerdere activiteiten tegelijk te doen, zo word het kaarten verplaatst naar een andere dag wat 
gemopper van de deelnemers ten gevolg heeft en mogelijk afhakers.
De ruimte wordt als rumoerig ervaren door de bezoekers van de dagbesteding.
 
Veiligheid
De situatie op de locatie worden als onveilig ervaren. Er zijn geen zichtbare maatregelen 
genomen voor brandpreventie of richtlijnen bij calamiteiten. Door ruimtegebrek staan gangen 
vol waardoor – vooral de ouderen - problemen zullen hebben om het gebouw uit te komen. 
Ramen kunnen niet open zodat ook deze vluchtweg is afgesloten.
 
Ventilatie
Doordat de ramen niet geopend kunnen worden is er te weinig mogelijkheid tot ventilatie. In 
de ruimte voor de dagbesteding kan alleen één klein ventilatierooster worden open geschoven. 
Bij de inloop activiteiten zit één ventilatiekanaal in het plafond maar in beide gevallen kan dit 
niet voldoende zijn.
Wel kan er bij de inloop een deur open, maar dan zitten mensen vrijwel direct op de tocht.
 
Warm water
Er is alleen in de keuken warm water, maar daar kunnen de schilders met oog op de hygiëne 
geen gebruik van maken om kwatsen te spoelen en handen te wassen. Daarom is er wel een 
wasbak geplaatst, maar niet alleen is deze te laag, , maar heeft alleen maar koud water.
 
Toiletten
Er zijn maar twee toiletten beschikbaar voor beide activiteiten. Dat is vrij weinig en bovendien 
is er geen invalidentoilet. Mensen met een rolstoel moeten nu eerst de jas aan, naar buiten om 
vervolgens in een aangrenzend pand naar het toilet te kunnen.
 
 

 

 

 



Opslagruimte
Omdat er zo is ingeleverd in ruimte is er te weinig opslagruimte. Dit brengt ook weer de 
veiligheid in gevaar omdat bijvoorbeeld in een toch al smalle doorgang rollators moeten staan. 
 
Opstartproblemen
Ook zijn er ook wat startproblemen geweest die wel vrij vlot te verhelpen waren. Zo is de 
uitstap en instap plaats voor de Plusbus verlegd naar een veiliger punt. Er is een betere 
mogelijkheid gevonden voor de gymnastiek van de ouderen. 
 
 
Knelpunten Linie 4
 
Betrokkenheid
De vrijwilligers zijn nog steeds niet tevreden over de communicatie, er is nog steeds 
onduidelijkheid. Wel zijn er plattegronden getoond.
 
Toegankelijkheid
De bibliotheek komt op de begane grond, STMG, consultatiebureau e.d. op de eerste 
verdieping. Dit betekent dus wel dat mensen met rollators, moeders met kinderwagens altijd 
de lift moeten nemen.
 
Socialisatie
Mensen die nu op de Buurtacademie komen voor bijvoorbeeld de computer inloop, waarvoor 
geen plaats was op Beumerskamp, missen het om even bij bekenden van de inloop om het 
hoekje te kijken, een kop koffie mee te drinken, kortom er is een stuk socialisatie weggevallen.
 
 
Aanbevelingen
 
De oudereninloop en inloopactiviteiten zijn eind maart verhuisd naar een pand dat verbetert 
moet worden voor het beoogde doel. Verbeteringen:
 

- Per direct zou er een risico-inventarisatie gemaakt moeten worden door een daarvoor 
bevoegde partij. En dit daarna communiceren en naar handelen.
 

- Ruimere toiletvoorziening, ook voor invaliden. 
 

- Warm water en juiste plaatsing wasbak
 

- Meer opslagruimte, te denken valt aan werkkasten.
Een mogelijke oplossing voor opslag zou een grote werkkast zijn, kleine kamer eigenlijk, waar 
nu materiaal van de andere gebruikers van Beumerskamp staat. Die kast bevindt zich wel 
tussen de deuren waar de activiteiten van de dagbesteding en inloop plaats vinden, maar 
Caleidoz mag hier geen gebruik van maken.
 

- Een opslagruimte in de tuin om de tuinstoelen in op te bergen
 

- Betere ventilatie, ramen moeten open kunnen.
 

- Betere en eerder , betrekken van vrijwilligers  bij de veranderingen onder de       vrijwilligers. 
 
 


